В ПАО «Аэрофлот»

ЗАЯВЛЕНИЕ申请书
о расторжении договора воздушной перевозки
 и возврате денежных сред
姓名
Я_________________________________________
Ф.И.О. (заполняется пассажиром или его законным представителем при наличии 
документов в соответствии с гражданским кодексом Российской Федерации)
护照信息
Паспорт ____ ___________
(номер, серия, кем и когда выдан)
Адрес места жительства _____ ________________________
____________ _______________________
(индекс, страна, город, улица, дом/строение, квартира/офис и прочее)
退款原因
Прошу произвести возврат денежных средств за 
___ _______
(вид услуги: авиаперевозка, дополнительные услуги, страховой полис, сувенирная продукция и прочее)
机票信息
по документу №_ 
(билет, МСО, ЕМD, КПБ)
付款时间	付款方式
оплата произведена «__»_2019.12.29  _г. форма оплаты 网上支付_CC_______

С суммой возврата и удержания согласно правилам применения тарифа ознакомлен(а).
[bookmark: _GoBack]
«___» 2019年12月29号__2019г.                            			
                  (дата)					     	               (подпись пассажира)签字

Заявление от пассажира/законного представителя пассажира принято.
(заполняется работником ПАО «Аэрофлот»)

«____» _______20___г.       				        			
            (дата)			    (Ф.И.О. работника)	        (подпись работника) 
